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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Bestellungen, die
Verbraucher (iber unseren Onlineshop tatigen. Sie regeln die Bedingungen, unter
denen Kaufvertrage zustande kommen, sowie die Rechte und Pflichten sowohl des
Kunden als auch unseres Unternehmens. Verbraucher im Sinne dieser AGB sind jede
natlirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die liberwiegend
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen (§ 13 BGB).

Die AGB gelten in ihrer jeweils aktuellen Fassung zum Zeitpunkt der Bestellung.
Abweichende, entgegenstehende oder ergdanzende Geschaftsbedingungen des
Kunden finden keine Anwendung, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdriicklich
schriftlich zu. Mit Aufgabe einer Bestellung im Onlineshop erkennt der Kunde diese
AGB als verbindlich an.

2. Vertragspartner

Vertragspartner des Kunden ist die ST-Industrie & Bauservice UG
(haftungsbeschrankt). Samtliche Bestellungen und Vertragsabwicklungen erfolgen
ausschlieBlich zwischen dem Kunden und der oben genannten Gesellschaft.

3. Vertragsabschluss

Mit dem Absenden einer Bestellung Gber unseren Onlineshop gibst du ein
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrags ab. Der Eingang deiner
Bestellung wird zundchst automatisch bestatigt; dies stellt jedoch noch keine
Vertragsannahme dar. Ein verbindlicher Vertrag kommt erst zustande, sobald wir
deine Bestellung ausdriicklich durch eine Bestellbestatigung per E-Mail annehmen.



4. Preise & Zahlung

7.

Alle im Onlineshop angegebenen Preise verstehen sich inklusive der jeweils geltenden
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Dir
stehen — soweit verfligbar und zumutbar — folgende Zahlungsmethoden zur
Verfligung: Vorkasse, PayPal, sowie Kauf auf Rechnung (sofern méglich und nach
positiver Priifung). Wir behalten uns vor, einzelne Zahlungsarten im Einzelfall
auszuschlieRen.

Lieferung und Versandkosten

Die voraussichtlichen Lieferzeiten sind direkt in den jeweiligen
Produktbeschreibungen angegeben.

Wir liefern innerhalb Deutschlands sowie in ausgewahlte EU-Lander auf Anfrage.
Sollte es zu Verzogerungen kommen, informieren wir dich selbstverstandlich
umgehend. Sollte ein Produkt nicht verfligbar sein, behalten wir uns vor, die
Bestellung nicht auszufiihren. Bereits geleistete Zahlungen werden in diesem Fall
vollstandig erstattet. Teillieferungen sind zuldssig, sofern sie fir dich zumutbar sind.
Die Versandkosten werden im Checkout klar ausgewiesen und richten sich nach dem
Lieferland sowie dem Umfang der Bestellung.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises bleibt die gelieferte Ware unser
Eigentum. Eine WeiterverdulRerung, Verpfandung oder Sicherungsiibereignung der
Ware vor Ubergang des Eigentums ist ohne unsere ausdriickliche Zustimmung nicht
gestattet.

Widerrufsrecht

7.1. Widerrufsbelehrung

Verbraucher haben das Recht, den Vertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Griinden zu widerrufen.

Die Frist beginnt mit dem Tag, an dem du oder ein von dir benannter Dritter die Ware
erhalten habt.

Zur Austibung des Widerrufs kannst du uns eine eindeutige Erklarung per E-Mail oder
Post senden:

ST-Industrie & Bauservice UG (haftungsbeschrankt)

Windmiihlenweg 4

08606 Oelsnitz



7.2. Folgen des Widerrufs
Wenn du den Vertrag widerrufst:

e erstatten wir alle Zahlungen, die wir von dir erhalten haben, einschliefSlich der
regularen Lieferkosten

o die Rickerstattung erfolgt innerhalb von 14 Tagen, nachdem die Ware wieder bei uns
eingegangen ist oder du einen Riicksendenachweis vorgelegt hast

e die Rickzahlung erfolgt Gber dasselbe Zahlungsmittel, das du bei der Bestellung
genutzt hast

Du tragst die Kosten der Riicksendung, auer:

e wir haben falsch geliefert
o die Ware war defekt oder beschadigt

In diesen Fallen Gbernehmen wir die Riicksendekosten vollstandig.

8. Gewabhrleistung & Haftung
Flr alle Waren gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte. Wir haften
uneingeschrankt fir Schaden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen. Bei
einfacher Fahrlassigkeit haften wir nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten,
jedoch begrenzt auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Die Haftung fur
Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit bleibt stets
unberihrt.

Nicht unter die Gewahrleistung bzw. eine ggf. genannte Garantie fallen insbesondere:

e naturliche VerschleiRteile

e Schaden durch unsachgemiRe Nutzung, falsche Montage, Uberlastung oder duRere
Einflisse

e Eigenverschulden und Eingriffe durch nicht autorisierte Personen

9. Haftung

Wir haften uneingeschrankt bei Vorsatz, grober Fahrldssigkeit, Verletzung von Leben,
Korper oder Gesundheit sowie nach den Vorgaben des Produkthaftungsgesetzes.

Bei leichter Fahrldssigkeit haften wir nur fiir die Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten).
Die Haftung ist in diesem Fall auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt.

10. Datenschutz

Es gilt unsere umfassende Datenschutzerkldrung, die du unter Datenschutz auf
unserer Website findest.
11. Streitbeilegung



Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung
(OSPlattform) bereit, die du unter folgendem Link findest:
https://ec.europa.eu/consumers/odr

Wir sind nicht verpflichtet und grundsatzlich nicht bereit, an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden,
bleibt die Gultigkeit der librigen Bestimmungen unberihrt.


https://ec.europa.eu/consumers/odr
https://ec.europa.eu/consumers/odr

